
3. RECUPERO CREDITI Revisione del 04/11/2020

ATTORI

ATTIVITA'

1 Richiesta recupero credito

Si tratta di una nota documentata di 

tutte le informazioni e documenti 

necessari per avviare il processo

2 Istruttoria

Verifica dedgli elementi formali e 

sostanziali per verificare se il credito 

esiste

3 Redazione e trasmissione diffida

La trasmssione avviene generalmente 

per PEC. Potrebbe essere necessario 

trasmettre per raccomandata a/r

5 Accettazione/controposta

In caso di non accettazione o 

controposta si avvia una fase di 

contenzioso (vedi 2,1)  o trasnsattiva

6 Pagamento

7 Archiviazione 

L'archiaviazione avviene solo con la 

comunicazione della ragioneria 

dell'avvenuta ricezione del pagamento

*
Sono state individuate tre 

opzioni:

1) Del tutto lavorabile da remoto

2) Parzialmente lavorabile da remoto

3) Non lavorabile da remoto

n.
Dipartimenti/altre 

strutture di Ateneo
UP Affari Legali Soggetto Debitore NOTE

SI

No
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No
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